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AGFEO
KOMMUNIKATIONSLÖSUNG FÜR ZAHNÄRZTE UND 
KIEFERORTHOPÄDEN

der >>agfeo KlIcK<<
Durch die Verbindung des AGFEO Kommunika-
tionssystems mit Ihrer Datenbank werden auf 
Ihrem PC (ausgelöst durch den Anruf des Patien-
ten) dessen Daten herausgesucht, bevor Sie den 
Telefonhörer abnehmen. 
Aufgerufen durch den >>AGFEO KLICK<< sind Sie 
vor dem Gespräch mit dem Patienten bestens in-
formiert. Das sorgt für überdurchschnittlich gute 
Patientenzufriedenheit, kompetente telefonische 
Beratung und schnelle Antworten zu aktuellen 
Behandlungen oder welchen, die bereits lange 
abgeschlossen wurden.

Sprechen Sie mit Ihrem AGFEO-Fachhändler.

Durch Befragungen wurde eine Kommunikations-
lösung entwickelt, die speziell auf die Besonder-
heiten in Zahnarzt- und Kieferorthopädiepraxen  
ausgelegt ist. Sie verbessert Arbeitsabläufe, 
professionalisiert den Außenauftritt und sorgt für 
eine bessere Patientenbindung.

• Optimierte Arbeitsabläufe
• Direkte Anbindung an Ihre Patientendaten          
   durch den >>AGFEO KLICK<< an KFOOFFICE
   von FDK. Anbindung an andere Software 
   möglich, fragen Sie Ihren Fachhändler.
• Anbindung an Ihre Datenbanken aus MS           
   Outlook, Lotus Notes oder externe Daten-
   banken mittels ODBC (z.B. Access)
• Schnellere Reaktion auf Patientenwünsche
 



haustür/eIngang

Haustür per Telefon öffnen

Türsprechanlage informiert über Sprechzeiten, Urlaubsvertretung und Notfalldienst

anmeldung/empfang

Bei Anruf – Patientendaten auf dem Computer-Monitor

Hände frei beim Telefonieren

Alle Patienten per Klick erreichbar

Durchsagefunktion in alle Räume

Wichtige Patienteninfos in der Warteschleife

Terminverwaltung

warteZImmer

Hintergrundmusik (GEMA-frei)

Durchsage an Patienten z. B. Patienten aufrufen

behandlungsZImmer

Schnellruf für Mitarbeiter

Vertrauliche Patientenanweisungen (akustische Memos) an den Empfang

Meldung an Empfang ob Arzt anwesend ist

unterwegs

Datenaustausch mit dem Smartphone



Verwaltungs- und abrechnungsprogramm für Ihre praxIs

KFOOFFICE enthält alle Features für den täglichen Ablauf

Lauffähig unter Macintosh und Windows

Verwalten von Dokumenten und Bildern

Schnittstellen zu vielen Programmen

iPad-Unterstützung

>>Agfeo-Klick<< -> abgehender Ruf, sowie ankommende Rufe verwalten
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Ihr agfeo fachhändler vor ort:

KFOOFFICE
Innovative Software für

Ihre Praxis


